
 

おクルマのお持ち込み・お引き取りに関するお願い 

 

お客さま各位  

 

平素より格別のご愛顧を賜り、厚く御礼申し上げます。  

さて、近年の働き方改革における長時間労働の防止のため、当社におきましても業

務体制の見直しを進めておりますが、引き取り納車スタッフの確保・維持が非常に困

難な状況となりました。これまで一部のお客様のご要望に応える形でおクルマのお引

き取り納車サービスを実施して参りましたが、車検・点検・整備等をご用命の際は、お

客さまご自身によるおクルマのお持ち込み・お引き取りにご協力を賜りますよう、心よ

りお願い申し上げます。  

 

お客様の大切なおクルマを店舗へ直接お持ち込みいただくことで、整備設備の整った

環境にて、専門スタッフがより丁寧に整備内容やおクルマの状態をご説明差し上げる

ことが可能となります。 

また、ご来店の際にはスタッフ一同にて快適にお過ごしいただけるよう対応させてい

ただき、お客様のより安心・安全なカーライフをサポートさせていただきます。  

 

■ 対象： 車検、点検、その他整備、引取り納車のお客さま  

※ お客さまのやむを得ないご事情により引取り納車をご希望の場合、以下の料金に

て承ります。 

■ 料金： 片道1,650円（税込）～  

※おクルマの運転が安全に行える状態であることが条件となります。  

※遠方への引き取り・納車の場合は別途追加料金が必要となる場合があります。  

※店舗事情によりご希望に沿えない場合がございます。  

※詳しくは、カーライフアドバイザー、テクニカルアドバイザーまでお問合せください。  

 

お客さまにはご不便をおかけいたしますが、今後とも変わらぬご愛顧を賜りますよう、

何卒よろしくお願い申し上げます。  

 

令和８年４月１日 

島根日産自動車株式会社 

株式会社日産サティオ島根 

日産プリンス鳥取販売株式会社 


